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DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA SOCIAL
ASUNTO: Informe anual del Responsable de Contraloria Social.

Teotitlan de Fiores Magon a 28 de Enero de 2011,

En cumplimiento con lo estipulado en la Ley General de Desarrollo Social y su
Reglamento, asi como los Lineamientos para la Promocién y Operacién de la Contraloria
Social en los Programas Federales de Desarrollo Social y el punto 6.3.1 de las Reglas de
Operacion del Programa Fondo de Modernizacion para la Educacion Superior (FOMES),
publicados en el diario oficial de la Federacién el 20 de enero de 2004, 18 de enero de
2006, 11 de abril de 2008 y 31 de diciembre de 2009 respectivamente, en donde se
desprende la obligacion de establecer Contraloria Social dentro de esta Universidad, y en
los puntos 14 y 15 del PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA
SOCIAL 2011 (PITCS) a continuacién se presenta el informe anual correspondiente al afio
2011, en donde se podran encontrar los resultados con relacién a:

1. Punto 14.- Analizar los resultados de la contraloria social y plantear acciones de
mejora.

2. Punto 15.- Elaborar un informe anual de contraloria social.

Punto 14.-  Analizar los resultados de la Contraloria Social y plantear acciones de
mejora.

Con base en las cédulas de vigilancia requisitados por los beneficiarios del PIFi en la
UNIVERSIDAD DE LA CANADA, se obtuvieron los siguientes resultados:
e Se conoce la informacion en términos Generales referente a:

1) Tipo de Apoyo o Servicio 2) Duracion del Apoyo y/o servicio 3) Fechas de
entrega 4) Monto Total de dinero a recibir 5) Dénde canalizar sus quejas y
denuncias y 6) Tiempos establecidos en el Programa '

e La atencion que se dio al entregar y recibir la solicitud de la Cédula de Vigilancia
fue buena por parte del Responsable de Contraloria Social.

e La informacion que se conoce con respecto al FOMES-PIF| es, entre ofras, la
siguiente:

1) La lista de las DES que recibiran el mismo apoyo,
2) Donde canalizar sus quejas y denuncias.
e No se conoce de ningln tipo de irregularidad durante la entrega del apoyo.

e No hay indicios de que durante la entrega del apoyo se hubiera utilizado para otros
fines distintos a su objetivo.
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L e No se requirié y/o solicitd de mayor informacién para vigilar la entrega
de los resultados.

» Que los apoyos y/o servicios se otorgan con igualdad entre hombres y mujeres ya
que los lineamientos por los que se rige la entrega de recursos se encuentran
preestablecidos en Reglas de Operacion publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién y que se basan en la Calidad y en el Desempefio de los Profesores.

e Se manifiesta que si hubo Difusién de las acciones que se realizan de Contraloria
Social dentro de fa Universidad de la Cafiada.

e Por dltimo, ninguna de las 4 cédulas de vigilancia que se presentaron fueron en
calidad de queja ni denuncia sobre el apoyo o del servicio que se recibié. Solo se

presentaron para expresar los comentarios que cada uno tuvo con respecto del
programa.

Con relacion a las Acciones de mejora:

o Continuar manteniendo un seguimiento oportuno a la entrega de los apoyos y/o

servicios, a fin de lograr una comunicacién adecuada y transparente con los
beneficiarios y los recursos asignados.

o Y en calidad de Sugerencia los Beneficiarios plantearon la necesidad de reducir el
desfasamiento que existe entre la vigencia de cada proyecto y Ia disponibilidad de
recursos economicos para realizarlo. No sélo les afecta el retraso de la liberacion,

sino el tiempo adicional que les lleva adquirir los bienes, material consumible y/o
servicio.

Punto 15.- Elaborar un informe anual de Contraloria Social.

ACCIONES DE PLANEACION.

» Establecer la Coordinacién con el Programa para acordar lo referente a la
Contraloria Social.

» Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de la Contraloria Social 2011
(PITCS).

» Capturar en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) el PITCS 2011.
Constituir el Comité de Contraloria Social.
> Registrar en el SICS el Comité de Contraloria Social.

A4

ACCIONES DE PROMOCION.

< Difundir a través de la pagina de Internet Institucional la informacion referente a las
actividades de Contraloria Social proporcionadas por el Programa: Esquema de
Contraloria Social, Guia, PITCS y Plan de Difusién.
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Universidad e laCanada ¢ Difundir la cédula de vigilancia a través de la pagina de Internet
Institucional.

En el mes de abril se subieron a la pagina Web de la Universidad de la Cafada los
documentos mencionados en la “Guia Operativa de Contraloria Social 2011”: Esquema de
Contraloria Social, Programa Anual de Trabajo de la Contraloria Social (PATCS2011),
Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS), Plan de Difusion,
formato de la Cédula de vigilancia, y el Formato del Informe anual del Comité. Esta
informaciéon fue validada por la persona Responsable de la Contraloria Social del PIF!
adscrita a la SEP.

% Proporcionar asesoria en materia de Contraloria Social a los beneficiarios del

Programa con el propésito de hacer entendible el programa y se conozca a fondo

la operacién del mismo.

En el mes de Agosto de 2011 se constituy6 el comité de vigilancia denominado “Comité
de vigilancia de apoyos PIFl en la UNCA 2011", el que se integré por 5 beneficiaros de
los recursos, se entregaron las cédulas de vigilancia a todos los asistentes, asi como se
dio a conocer la liga que existe en la pagina electrénica de la Universidad en donde se les
inform6 que estas cedulas se encuentran de forma permanente en ella para su consulta.

Se capturo el acta de integracién de comité en el SICS, donde el mismo sistema nos
proporciono la constancia de registro del comité de contraloria social donde incluia el
numero y fecha de registro, del cual se les facilité una copia a los integrantes del comité.
En cada una de las reuniones celebradas anteriormente se les solicito a los beneficiarios
expresaran sus comentarios, dudas, observaciones y/o sugerencias con respectos a la
Contraloria Social, dudas y/o comentarios respecto al PIFI.

En el mes de Octubre de 2011 se realiza la segunda reunién del comité donde se les
informo, entre otras cosas, la aplicacion de los remanentes del recurso PIF| 2010,

Se elaboré una minuta por cada reunion, las cuales fueron capturadas en el SICS, de
igual forma se procedié con las Cédulas de Vigilancia presentadas.

ACCIONES DE SEGUIMIENTOQ.

v" Se captur6 en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) de la
Secretaria de la Funcién Publica las actividades de Contraloria Social tal y como
se establecieron en el PITCS.

v" Se captur6 la informacién que se proporcioné para promocionar la Contraloria
Social a los beneficiarios del FOMES-PIFI.

v’ Se recopild y capturé en el SICS las cédulas de vigilancia requisitadas por los
beneficiarios, ninguna de ellas a manera de queja o denuncia.

v Se captur6 la informacion contenida en las minutas, por las reuniones realizadas
con los beneficiarios y con los integrantes de los comités de vigilancia.
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- v" Se recopil6 e integré en el expediente de Contraloria Social el informe
anual del Comité de Vigilancia conformado en la Universidad de la Cafiada

o
Universidad de la Cafiada

v Se puso a disposicion de los beneficiarios la atencién del Responsable de

Contraloria Social para el llenado y presentacion de quejas y denuncias, sin
embargo no hubo ninguna que presentar y/o canalizar.

v" Se analizaron los resultados de la Contraloria social, se plantearon acciones
de mejora y se elaboré un informe sobre la asesoria, difusién, vy los
resultados obtenidos por parte de la Contraloria Social.
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L.C.P. JAIME R. REYES TOSCANO

y UNIVERSIDAD DE (A CARADA
RESPONSABLE DE LA CONTRALORIA SOCIAL DEL&I&SNEP ;.
Fondo de Modernizacién pa Educacion Superi ER}ALORIA

En la Unversidad de la Cafiada SOCIAL
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